Ochrana osobnich udaji- GDPR

Osobni Udaj je jakakoli informace, kterd se vztahuje k identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé. Pokud jste navstévniky naseho webu, odbératelem obchodniho sdileni a novinek nebo nasim
zakaznikem, zanechavate nam Vase osobni Udaje. Vazime si Vaseho soukromi a proto dbdame na to,
abychom vsechny Vase osobni Udaje, které nam poskytnete zpracovavali v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a nafizenimi z oblasti GDPR.

1. Identifikace a kontaktni udaje spravce

Spravcem osobnich udajl ve vztahu ke svym zédkaznikdim a potencidlnim zakazniklim je spolec¢nost:

ELITT smart home CZs.r.o0.,
se sidlem Povodriova 2117/10, Modrany, 143 00 Praha
IC: 07761261

info@elittsmarthome.cz

spisova znacka C 307200 vedena u Méstského soudu v Praze (dale jen ,Spravce”), ktera ve smyslu
natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 37781/P. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidajd a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd)(déale jen , Natizeni”) v souladu se
zdkonem ¢j. 18/2018 Sb. o ochrané osobnich Udajl a 0 zméné a doplnéni nékterych zdkonl ve znéni
platném a ucinném od 25. kvétna 2018, zpracovava, shromazduje, pouziva a chrani osobni Udaje v
souvislosti s poskytovanim svych sluzeb a komunikace se zakazniky.

2. Shromazdovani a zpracovavani osobnich udaju

ShromaZzdujeme a zpracovdvame pouze ty Udaje, které ndm sami poskytnete a to za uUcelem
komunikace béhem poskytovani nasich sluzeb, eventualné nasledujicich zaruénich podminek pro dilo,
administrativni Ucely, servisni sluzby a také pro vlastni marketingové ucely. Zpracovavdme tyto osobni
udaje:

- jméno a pfrijmeni
- adresa trvalého bydlisté
- nazev spole¢nosti (jste-li pravnicka osoba, zpracovavame i ICO, DIC, DIC a misto podnikani)

- e-mail
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- telefonni Cislo

- cookies

Vypracovani nabidky

Jméno, pfijmeni, nazev spolecnosti, telefonni Cislo a e-mail Ize zpracovat na zakladé Vami udéleného
souhlasu a je nutné zpracovat za Uc¢elem zpracovani cenové nabidky. Email a telefonni ¢islo vyzivame
ke komunikaci s Vami.

Objednavka sluzby

Jméno, prijmeni, ndzev spolecnosti, adresa, telefonni Cislo a e-mail Ize zpracovat na zdkladé Vami
udéleného souhlasu a je nutné zpracovat za Ucelem zpracovani smlouvy o dilo a souvisejicich doklad
k doddvce nasich sluzeb.

Administrativni ucely

Vase jméno, pfijmeni, adresu, telefonni &islo, e-mail (v pfipadé firmy adresu spoleénosti, ICO, DIC, DIC
a odpovédnd osoba) vyuzivdme, abychom vyhovéli zakonné povinnosti pti vystavovdni a evidenci
danovych dokladd.

Servisni sluzby

Vase jméno, pfijmeni, e-mail a telefonni ¢islo vyuZivame ke komunikaci s Vdmi béhem feseni servisnich
ukond.

K jakym dal$im Gcéellim zpracovavame Vase osobni udaje:
¢ zasilani newsletterd a obchodniho sdileni
e zpracovani osobnich udaja v rdmci marketingovych ucell souvisejici s nasimi produkty

¢ evidence Zivotopis uchazecl o zaméstnani

2.1 VyuZivani osobnich udajd k reklamnim tGcelm

Vase osobni udaje vyuZivdme kromé komunikace ohledné nabidek, objednavek sluzeb,
administrativnich Gceld a jinych také pro marketingové Gcely. Zpracovani osobnich udajl pro
marketingové ucely slouzi k tomu, abychom Vam uméli nabidnout produkty a sluzby, které by Vas
mohly zajimat.

Spravce osobnich udaji vyuzivd marketingové sluzby spolecnosti Meta, Instagram, Mailchimp,
Linkedin, Konverzky a Seznam.cz a.s., pficemzZ od spolecnosti Meta spravce vyuziva platformu Meta



business a od spolecnosti Seznam.cz, a.s. platformu Sklik také pro ucely retargetingu, coz umoziuje
spravci zakaznik(im nabizet sluzby a produkty, o které jiz projevily zajem.

2.2 Zasilani informacnich e-maill (newslettra)

Na nasich webovych strankach mate moznost se prihlasit k odbéru novinek a obchodniho sdileni. K
zasilani newsletterd Double Opt-in proces, ktery znamena ovéreni vlastnika e-mailové adresy, ktery se
pfihlasi k odbéru novinek a obchodniho sdéleni. Po vyplnéni formulare k aktivaci této sluzby od nds
obdrzite informacni e-mail na e-mailovou adresu uvedenou ve formuldfi. Tento e-mail obsahuje
informaci o odbéru novinek k ovéfeni e-mailové adresy. Ovérovaci e-mail obsahuje Zadost o ovéreni
e-mailové adresy, na zdkladé specifického odkazu, na ktery musi uzivatel kliknout a nasledné
aktualizovat své preference, aby doslo k aktivaci odbéru novinek a obchodniho sdéleni.

Z odbéru novinek a obchodniho sdéleni se mlzete kdykoli odhlasit v pati¢ce mailu kliknutim na odkaz

odhldsit nebo unsubscribe, pripadné Vasi zadosti odeslanou na adresu spravce nebo e-mailovou adresu
spravce.

3. Pouzivani a doba uchovavani osobnich udajt

3.1

Tyto Udaje budou Spravcem zpracovany po dobu 10 let v pfipadé nabidek, smluv o dilo a evidence
uchazecl o zaméstnani, nestanovi-li jinak jiné pravni predpisy (archivace, danové prepisy, Ucetni a
pracovno pravni prepisy). Pro potreby posilani newsletter(i pro jakékoli marketingové ucely davate
spravci souhlas zpracovavat Udaje po dobu 10 let. Emaily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami Vam
posildme jen na zadkladé Vaseho souhlasu. Odbér naSich emaill muzZete ukoncit stisknutim
odhlasovaciho odkazu v kazdém poslaném emailu.

3.2

Spravce muUZe zpracovavat Udaje o pouzivani nasich webovych stranek a sluzeb (Udaje o pouzivani).
Udaje o pouzivani mohou obsahovat vasi IP adresu, geografickou polohu, webovy prohlize¢ a jeho
verzi, operacni systém, referencni zdroj, délku navstévy, zobrazeni stranek a navigacni cesty stranek,
také informace o Casovani, frekvenci a vzorci uzivani nasi sluzby. Zdrojem Gdajl o pouZivani je sluzba
Google Analytics. Tyto Udaje o pouZzivani mohou byt zpracovany pro Ucely analyzy pouzivani webovych
stranek a sluzeb. Pravnim zdkladem tohoto zpracovani je souhlas a naSe opravnéné zajmy, tzn.
monitorovani a zlepSovani nasich webovych stranek a sluzeb.
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Spravce muzZe zpracovavat informace (kontaktni Udaje) obsaZené nebo souvisejici s jakoukoli
komunikaci, ve které nam posilate kontaktni Gdaje. Udaje o korespondenci mohou byt zpracovény pro
ucely komunikace s vami a vedeni zaznamu. Pravnim zakladem tohoto zpracovani jsou nase opravnéné
zajmy, a to fadna sprava nasich webovych stranek a podnikani a komunikace s uzivateli a / nebo plnéni
smlouvy mezi vdmi a nami a / nebo kroky vedouci k uzavieni smlouvy.



3.4

Udélujete souhlas spravci zpracovat jakékoli vase osobni Udaje uvedené v téchto pravidlech, pokud je
to nutné k vytvoreni, uplatnéni nebo obhajobu pravnich narokd, at uz v soudnim procesu nebo ve
spravném nebo mimosoudnim procesu. Pravnim zakladem tohoto zpracovani jsou nase legitimni
zajmy, a to ochrana a prosazovani naSich zakonnych prdv, Vase zdkonnd prava a zdkonnd prava
ostatnich.

3.5

Kromé specifickych Gceld, pro které mize spravce zpracovat Vase osobni Udaje stanovené v této ¢asti
2, mlzZeme zpracovat jakékoli Vase osobni udaje, pokud je takové zpracovani potiebné pro splnéni
zakonné povinnosti, které podléhame nebo pro ochranu svych Zivotnich zajm( nebo Zivotnich zajmu
jiné fyzické osoby.

3.6

Spravce pouziva Facebook Pixel k analyze pouziti nasich webovych stranek. Tato sluzba pouzivd cookies
k zajisténi toho, aby se nase reklamy zobrazovaly sprdvnym lidem a vytvarely reklamni publikum.

3.7

Zpracovani osobnich udajll je provadéno spravcem, osobni Udaje vsak pro spravce mohou zpracovavat
i tito zpracovatelé, ktefi jsou zavdzani mlcenlivosti:

- zaméstnanci
- spolupracovnici

- nasi poskytovatelé sluzeb

4. Zasady pouzivani souborl cookies

4.1.

Spravce pouZiva na této webové strance soubory zvané ,cookies”, které jsou pouZity za Ucelem
zékladni funkénosti webovych stranek, méreni navstévnosti webu, cileni reklamy, pfizplsobeni
zobrazeni webové stranky a za uUcCelem vytvareni statistik tykajicich se navstévnosti a chovani
navstévnik( na webové strance. Cookies pro cileni reklamy jsou zpracovavany na zakladé souhlasu
uZivatele. Udaje, které o uZivateli zpracovatel takto ziskd, mohou byt zp¥istupnény i dal$im
zpracovatellim, zejména ale nejen provozovatelim sluzeb a platforem Google, Facebook (Meta) a Sklik
(Seznam.cz, a.s.). Pokud pfi navstéveé webovych stranek spravce potvrdite souhlas s jejich pouZivanim,
spravce to povaZuje za prijeti podminek pouzivani souborl cookies. Nékteré soubory cookies jsou
pfimo nutné pro pouzivani webovych stranek spravce.

4.2.

Cookies spravce pouziva s cilem zkvalitiovat sluzby, zjednodusit a zkvalitnit navstévniky uZivatelsky
zazitek z prohlizeni webstranek. Spravce pouziva na webstrankach docasné a trvalé cookies. Doc¢asné
se uchovavaji ve Vasem zatizeni, dokud webové stranky spravce neopustite. Trvalé cookies zUstavaji
na navstévnikovém zatizeni do uplynuti jejich platnosti nebo do ruéniho vymazani.



4.3.

Spravce na svych webstrankach pouziva nékolik typl cookies:

Technické cookies

Tyto soubory cookies jsou potfebné pro spravné fungovani webstranek a zlepsuji jejich ndvstévnost.

Analytické cookies

Pomoci analytickych cookies spravce ziskava informace o pouzivani webovych stranek. Napfiklad
odkud navstévnik prisel na web, jak dlouho tam zUstal, které stranky si navstévnik prohlizel, umoznuji
spravci spocitat pocet navsténikl. Tyto cookies Ize pouZivat pouze se souhlasem navstévnika.

Marketingové cookies

Tyto soubory cookies spravce pouZiva za Ucelem poskytovani a zobrazovani reklamy na zakladé zajmu
uzivatell webovych stranek nebo shromazdovani osobnich Gdajd od nich pro budouci marketingové
ucely.

Cookies tretich stran

Tyto soubory cookies jsou vytvoreny tfetimi stranami a nepodléhaji kontrole spravce. Zarfazujeme zde
analytické cookies (Google Analytics), které pomahaji analyzovat, jak navstévnici pouZivaji webové
stranky spravce. Dale cookies socialnich siti (Facebook (Meta), Instagram, Youtube, Sklik (provozovatel
Seznam.cz, a.s. ...), které zlepsuji a zjednodusuji uZivatelské rozhrani webovych stranek spravce.
Informace o zplsobu pouZivani soubord cookies tretich stran jsou obsaZeny v zasadach ochrany
osobnich Udajt vydanych témito tfetimi stranami.

4.4,

Webové stranky sprdvce lze pouzivat i v reZimu, ktery neumoziiuje sbirani idaji o chovani navstévnikd
webu; tento zpUsob prohlizeni webovych stranek Ize nastavit v ramci nastaveni prohlizece, kde mizete
ukladani cookies ve vasem zatizeni, na kterém webovou stranku pouzivate, zakazat.

5. Predani osobnich udaja jinym osobam

Vase osobni Udaje jsou spravcem chrdnény v maximalni mozné mite pomoci modernich technologii.
Spréavce prijal a udrzuje mozna technicka a organizacni opatreni, kterd zamezuji zneuZiti, poskozeni
nebo znic¢eni Vasich osobnich udaju.



6. Preddni osobnich udajd jinym osobam

Kromé specifickych zvefejnéni osobnich Gdaji uvedenych v této casti 3, mlzZe spravce zverejnit vase
osobni Udaje, pokud je takové zverejnéni nezbytné pro splnéni zdkonnych povinnosti, kterou je
vystaveni nebo k ochrané vasich Zivotné dllezitych zajmU nebo Zivotné dllezitych zajmu jiné fyzické
osoby. Vase osobni Udaje mlzZe spravce zverejnit i tehdy, pokud je toto zverejnéni nezbytné pro
zajisténi, uplatnéni nebo obhajobu pravnich narokd, at uz v soudnim procesu nebo ve spravném nebo
mimosoudnim procesu.

7. Prava v souvislosti s ochranou osobnich udaj(

S vySe uvedenym zpracovanim udélujete svlj vyslovny souhlas. Poskytnuti osobnich udajd je
dobrovolné. Souhlas lze vzit kdykoliv zpét, a to napfiklad poslanim emailu nebo dopisu na kontaktni
Udaje spole¢nosti ELITT smart home CZ s.r.o.

7.1

Mate pravo potvrdit, zda spravce muZe zpracovat vasSe osobni Udaje a kde k nim pfistupuje spolu s
dalsimi informacemi. Tyto doplfujici informace zahrnuji podrobnosti o Gcelech zpracovani, kategoriich
dotcenych osobnich Udajl a osobach, které jsou prijemci osobnich Udajd. Poskytovani prav a svobod
ostatnich neni ovlivnéno, poskytneme vam kopii vasich osobnich Gdaja. Prvni kopie bude poskytnuta
bezplatné, ale dalsi kopie mohou byt zpoplatnény primérenym poplatkem.

7.2

Mate pravo na opravu jakychkoli nepfesnych osobnich Udaji a s ohledem na ucely zpracovani, pokud
jste ndm poskytli nepresné nebo chybné udaje.

7.3

Za urcitych okolnosti mate pravo na vymazani vasich osobnich udajli bez zbytecného odkladu. V tomto
bodé si spravce vymezuje 40 dni pro vymazani udaj. Mezi tyto okolnosti patfi: osobni Udaje, které
nejsou potrebné k ucelu, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany; odeberete souhlas se
zpracovanim na zakladé souhlasu; mate namitky proti zpracovani podle urcitych pravidel platného
zdkona o ochrané dat; a osobni Udaje byly neopravnéné zpracovany. Existuji vsak vyjimky prdva na
vymazdani. Obecné vyjimky plati tam, kde je potfeba zpracovani: pro uplatfiovani prava na svobodu
projevu a informaci; dodrZzovdni zakonnych povinnosti; nebo na vznik, vykon nebo obranu pravnich
narokd.

7.4

MuZete uplatnit veskera vase prava ve vztahu k vasim osobnim udajlim prostfednictvim pisemného
oznameni.

7.5

Mate pravo pozadovat po spravci informace, jak vase osobni Udaje zpracovdvame, Zadat si kopii téchto
udaja.



7.6

Mate pravo vyZadat si u nas pristup k témto Gdajdm a tyto nechat aktualizovat nebo opravit, poptipadé
omezit zpracovani.

7.7
Mate pravo na preneseni udaja.
7.8

Mate pravo podat stiZznost Uradu pro ochranu osobnich Gdajd nebo se obratit na soud.

Tyto zésady zpracovani osobnich udaju plati od 12.10.2022.



